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Tous Comptes Faits

Personnel

Merci d’avoir fait confiance a Tous Comptes Faits Personnel pour la gestion de vos comptes
personnels.

Configuration requise

* Ordinateur compatible PC (Pentium ou équivalent, 150MHz minimum)
* Windows 2000 ou XP

* 64 Mo de mémoire vive minimum

* 60 Mo de disque dur disponible

+ Ecran 1024 x 768 minimum

Installation du logiciel

» Double-cliquez sur Install Tous Comptes Faits Personnel 2.0.7.EXE.

+ Suivez la procédure d’installation a I'écran (il est conseillé de conserver les réglages par
défaut). En fin d’installation, cliquez sur le bouton Terminer.

Enregistrer votre version

Au premier lancement de 'application, Tous Comptes Faits Personnel, le dialogue
d’enregistrement apparait. Deux cas de figure sont possibles :

1) Vous avez acheté le logiciel complet (ou une mise a jour majeure) :

» Saisissez le numéro de licence fourni avec votre logiciel dans ce dialogue. Validez en cliquant
sur OK.

» Saisissez ensuite vos coordonnées dans la fenétre “Informations utilisateur”. Cliquez sur OK
pour les accepter.

* Un dialogue d’alerte vous demande de confirmer ce que vous avez saisi. Cliquez sur OK pour
valider, ou Annuler pour revenir a la fenétre précédente.

* Le dialogue suivant vous permet d'imprimer la carte d’enregistrement. Cliquez sur
Maintenant un dialogue vous propose d’enregistrer votre carte d’enregistrement sur le disque
sous le nom “Carte d’enregistrement TCFW”. Cliquez sur Enregistrer.

» La carte d’enregistrement, une fois créée, apparait a I'écran. Vous devez I'imprimer et la
transmettre par Fax ou par E-mail a Innomatix.



2) Si vous avez téléchargé ou copié I'installeur pour évaluation :

» Optez pour I'option “Vous souhaitez évaluer le produit quelque temps”.
» Sivous ne cochez pas la case “Commander une licence auprés d’Innomatix”, apres la
validation du dialogue, vous utilisez I'application en mode démonstration.

» En cochant la case, I'application vous propose de créer un bon de commande. Cliquez sur

» Saisissez vos coordonnées et cliquez sur

* Un dialogue d’alerte vous demande de confirmer ce que vous avez saisi.

» Un dialogue vous propose d’enregistrer le bon de commande sur disque sous le nom “Bon de
commande TCFW”. Cliquez sur :

* Le bon de commande, une fois créé, apparait a I'’écran. Vous pouvez I'imprimer et le
transmettre a Innomatix, accompagné de votre réglement.

* Innomatix vous fera parvenir votre numéro de licence. Procédez a la saisie de ce numéro
comme décrit au §1.

Le mode Démonstration permet d’évaluer Tous Comptes Faits Personnel pendant 30 jours.
Apres ce délai, le logiciel se mettra automatiquement en mode limité, interdisant I'ajout
d’opérations.

L’édition de la carte d’enregistrement est toujours disponible. Il suffit pour cela de choisir I'article
“Carte d’enregistrement” du menu Aide.

La carte d’enregistrement contient un numéro d’enregistrement a ne pas confondre avec le
numeéro de licence qui vous a été fourni par Innomatix; c’est ce numéro d’enregistrement que
vous devez inscrire sur notre site Web pour accéder au club Innomatix.

Si ce produit vous convient et que vous souhaitez I'acheter, contactez votre revendeur ou la
societé Innomatix.

Communiquer avec nous

Visitez notre site Internet a I'adresse suivante : <http://www.innomatix.com>.

Pour tout renseignement commercial, appelez le +33 (0) 1 46 10 30 60 ou envoyez un message
par courrier électronique a : contact@innomatix.com

Support technique

L’'assistance téléphonique est gratuite pour tout enregistrement du logiciel dans le mois qui suit
son achat (hors frais d’intervention technique, de formation et de communication téléphonique).

e Lundi: de 9h a 13 heures et de 14h a 18 heures
¢ Mercredi : de 9h a 13 heures et de 14h a 18 heures
¢ Vendredi : de 9h a 13 heures



Vous pouvez joindre ce service :

» Par téléphone : +33 (0)1 46 10 30 64
» Par télécopie : +33 (0)1 46 20 47 60
» Par email : support@innomatix.com

Pour toute correspondance avec ce service, veuillez noter au préalable les informations
suivantes (elles nous permettront de mieux vous servir et d’écourter votre attente) :

* Votre nom, prénom et société (ex: M. Jean Durand)

* Le logiciel utilisé et sa version exacte (ex : Tous Comptes Faits Personnel 2.0)
+ Son numéro de série (ex : TCFW-20-WIN-10-FR-MXXXXXXX-XXXXXX-XX)

* Le modele de votre machine (ex : HP)

* La mémoire disponible (ex : 64 Mo)

* Le probleme

* Le probleme se produit lorsque...

Nous vous souhaitons une bonne utilisation de Tous Comptes Faits Personnel et restons a
votre disposition pour tous renseignements.
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